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Véc: Svolavaci kampan QR - vyména regulatoru/usmérniovace

Vazeny majiteli motocyklu Suzuki,

kvalita vyrobk( je pro spoleénost Suzuki hlavni prioritou a vSechny modely jsou podrobovany peclivym
technickym kontrolam. V ramci téchto kontrol technici spole¢nosti Suzuki zjistili, Ze u nékterych vyrobenych
kust modelu, ktery vlastnite, mize deska s obvody napajeciho modulu regulatoru/usmérriovace absorbovat
vihkost b&hem skladovani v prostfedi s vysokou vihkosti, coZz muZe snizit pevnost lepidia pouzitého
k uchyceni této desky k hlinikovému pouzdru. Nasledkem snizené pfilnavosti mize teplo generované
napajecim modulem zpisobit deformaci desky s obvody a jeji odlepeni od pouzdra. Za téchto podminek
dochazi k nadmérnému zahfivani desky s obvody a nekontrolovanému proudovému vystupu, coz muze mit
za nasledek nedostateny nabijeci proud pro akumulator. Toto mize zpusobit vybiti akumulatoru a nasledné
zastaveni motoru a/nebo nemoznost motor nastartovat.

Za ucelem odstranéni tohoto problému se vyrobce rozhod! uspofadat svolavaci kampaf, v jejimZ ramci bude
provedena vyména regulatoru/usmériiovace u Vaseho motocyklu.

Oprava bude provedena bezplatné (prace + material) a v nejkratsim mozném case.

Kontaktujte kteréhokoliv z autorizovanych prodejcl/servisi  Suzuki, jejichz seznam naleznete na
www.suzuki.cz a objednejte se na opravu v ramci této kampane.

Je dulezité, abyste se na opravu v pfislugném servisu dopfedu objednal/a a mél/a tak zajistény termin i
potfebné dily.

Pokud Vas o této akci jiz informoval Vas$ prodejce, povazujte tento dopis za bezpfedmetny.

Dékujeme Vam za porozumeéni a omlouvame se za veskeré obtize, které Vam timto mohly vzniknout.

S pozd)avem,
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Petr Lizner
Oddéleni poprodejnich sluzeb




